Allgemeine Geschéftsbedingungen fur die Anwendung der Web-App
(,,Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir die Web-App*“)

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen fir die Web-App gelten fur die Nutzung der Loro Piana-Web-App,
die unter https://productinfo.loropiana.com/ (die ,Web-App*) fir Sie als registrierter Benutzer (im Folgenden
,Sie”) verflgbar ist.

Die Web-App wird von Loro Piana S.p.A. mit Sitz in Quarona (VC), Corso Rolandi 10 (,Loro Piana“)
bereitgestellt und verwaltet.

Bitte beachten Sie, dass jeder Hinweis auf die Webapp-Funktionen "Eigentumsanspruch" und "Einlésung von
NFT" nur dann gilt, wenn Sie Loro Piana Gift of Kings Artikel gekauft haben.

Die Web-App soll es Ihnen ermdglichen, bestimmte Loro Piana-Produkte nachzuverfolgen, eine virtuelle
Garderobe mit den von Ihnen gekauften und in Ihrem Besitz befindlichen Loro Piana-Artikeln zu erstellen,
sowie die damit verbundenen Non Fungible Token (,NFT*) einzuldsen und in lhrem Wallet (Brieftasche) zu
speichern. Weitere Informationen zum Einlésen lhrer NFTs finden Sie in unseren Allgemeinen
Geschéftsbedingungen fir die Anwendung von NFETs.. Diese Serviceleistungen nutzen eine Distributed-
Ledger-Technologie (DLT), die es den Benutzern erméglicht, bestimmte Transaktionen auf kryptografischer
Basis und in einer Uberprifbaren, nicht veranderbaren und nicht modifizierbaren Weise (die so genannte
,Blockchain®) zu teilen, zu verteilen, zu replizieren sowie aufzuzeichnen, zu validieren, zu aktualisieren und
zu speichern. Die Blockchain ist im Wesentlichen ein digitales Transaktionsbuch: Jeder Block in der Kette
enthélt eine Reihe von Transaktionen, und jedes Mal, wenn eine neue Transaktion auf der Blockchain
stattfindet, wird ein Datensatz dieser Transaktion dem Buch aller Teilnehmer hinzugefgt.

Die Web-App wird an Sie lizenziert, nicht verkauft, und zwar ausschlieRBlich zur Anwendung unter diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir die Web-App. Loro Piana behélt sich alle Rechte vor, die lhnen nicht
ausdrucklich im Rahmen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir die Web-App gewéhrt werden.

Bitte lesen Sie vor der Nutzung der Web-App diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen fir die Web-App
sowie die entsprechenden Datenschutz- und Cookie-Richtlinie sorgfaltig durch und drucken Sie sie aus, um
die erlaubten Anwendungen der Web-App sowie die Verarbeitung lhrer persénlichen Daten durch Loro Piana
im Zusammenhang mit ihrer Nutzung zu verstehen. Wenn Sie ein physisches Produkt von Loro Piana online
auf www.loropiana.com (die ,Website®) kaufen, finden Sie weitere Informationen Uber das als Verkaufer
auftretende Unternehmen Loro Piana sowie Uber die Regeln, die fiir den Kauf von physischen Produkten durch
Sie gelten, in den entsprechenden Verkaufsbedingungen auf der Website. Im Falle eines Widerspruchs
zwischen diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fir die Web-App und den oben genannten zusatzlichen
Dokumenten haben die ersteren in Bezug auf die zulassigen Anwendungen der Web-App Vorrang.

Durch den Zugriff auf die Web-App und deren Anwendung akzeptieren Sie ausdriicklich diese Bedingungen
fur die Web-App und verpflichten sich, sie einzuhalten. Wenn Sie nicht beabsichtigen, diese Bedingungen fir
die Web-App zu akzeptieren, sollten Sie die Web-App nicht weiter nutzen.

1. Anderungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fiir die Web-App

Loro Piana behdlt sich das Recht vor, diese Web-App-Bedingungen jederzeit zu &ndern, falls
Gesetzesanderungen, Anderungen an den iber die Web-App angebotenen Serviceleistungen und/oder
zusatzliche geschéftliche Anforderungen eingefiihrt werden. Alle Anderungen dieser Web-App-Bedingungen
werden im Voraus mitgeteilt, um Ihnen die Moglichkeit zu geben, die neuen Web-App-Bedingungen zu
Uberprifen. AuBerdem wird die aktualisierte Version der Web-App-Bedingungen umgehend in der Web-App
veroffentlicht. Es gelten die jeweils auf der Web-App verfiigbaren Allgemeinen Geschéftsbedingungen fur die
Web-App. Wenn Sie die aktualisierten Bedingungen fir die Web-App nicht akzeptieren wollen, sollten Sie die
Anwendung der Web-App beenden.

2. Nutzungsrechte
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Die lhnen von Loro Piana gewdhrte Lizenz fur die Web-App ist eine nicht Ubertragbare Lizenz, die auf jedes
von lhnen besessene oder kontrollierte Gerat in  Ubereinstimmung mit den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Web-Applikation beschrankt ist. Diese Web-App-Bedingungen erlauben lhnen
nicht, die Web-App auf einem Gerat zu nutzen, das Sie nicht besitzen oder kontrollieren, und Sie durfen die
Web-App nicht tber ein Netzwerk verbreiten oder zur Verfligung stellen, wo sie von mehreren Geraten
gleichzeitig genutzt werden kénnte. Sie dirfen die Web-App nicht vermieten, verleasen, verleihen, verkaufen,
weitergeben oder unterlizenzieren. Sofern nicht ausdriicklich durch diese Geschéftsbedingungen fur die Web-
App gestattet, dirfen Sie die Web-App, Updates oder Teile davon nicht kopieren, dekompilieren,
zurlickentwickeln, disassemblieren, versuchen, den Quellcode abzuleiten, modifizieren oder davon abgeleitete
Werke erstellen (auRer in dem Umfang, in dem eine der vorgenannten Beschrankungen durch geltendes Recht
untersagt ist oder in dem Umfang, der durch die Lizenzbedingungen fir die Anwendung von in der Web-App
enthaltenen Open-Source-Komponenten gestattet ist). Jeder Versuch, dies zu tun, stellt eine Verletzung der
Rechte von Loro Piana und seinen Lizenzgebern dar. Sie kdnnen strafrechtlich verfolgt werden und es kénnen
Schadenersatzanspriiche gegen Sie geltend gemacht werden. Diese Geschaftsbedingungen fir die Web-App
gelten fur alle von Loro Piana zur Verfligung gestellten Upgrades, die die Web-App ersetzen und/oder
erganzen, es sei denn, ein solches Upgrade wird von separaten Bedingungen begleitet, in welchem Fall diese
Bedingungen gelten.

Loro Piana und seine Lizenzgeber behalten sich das Recht vor, die Web-App jederzeit und ohne
Voranklndigung zu &ndern, auszusetzen, zu entfernen oder den Zugriff darauf zu sperren. Loro Piana ist in
keinem Fall haftbar fir die Entfernung oder Sperrung des Zugriffs auf die Web-App.

3. Erstellung eines Kontos und Zugriff auf die Web-App

Sie kénnen kostenlos auf die Web-App zugreifen, sie anwenden und ihre Inhalte einsehen. Loro Piana haftet
jedoch nicht fiir Kosten im Zusammenhang mit der Internetverbindung fur den Zugriff auf die Web-App, die
gemal den Tarifen und Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Web-Apps lhres Telefonanbieters berechnet
werden, sowie fiir Transaktionsgebiihren, die ausschlieRlich mit der Einlosung oder Ubertragung von NFTs
verbunden sind.

Fur den Zugriff und die Anwendung der Web-App mussen Sie ein personliches, nicht Ubertragbares und nicht
gemeinsam nutzbares Konto auf der Website oder der Web-App erstellen, tiber das Sie die Serviceleistungen
von Loro Piana nutzen kdnnen, einschlieflich

= den Online-Kauf von Loro Piana-Produkten in Ubereinstimmung mit den fiir lhren Kauf geltenden
Verkaufsbedingungen

= die Verfolgung der Lieferkette bestimmter Produkte von Loro Piana und die Geltendmachung ihres
Eigentums in der Web-App, wie in diesen Geschéftsbedingungen fiir die Web-App angegeben; und

= die Einlésung von NFTs, die mit einem physischen Produkt verbunden sind, gemaf den Allgemeinen
Geschéftsbedingungen fur die Anwendung der NFTSs.

Fur den Zugriff auf die Web-App und die Ruckverfolgung lhres Loro Piana-Produkts, die Geltendmachung des
Anspruchs und die Einlésung des damit verbundenen NFT‘s (falls vorhanden) missen Sie sich mit den
Zugangsdaten, die lhnen wahrend des Registrierungsprozesses auf der Website oder der Web-App
zugewiesen wurden, bei Threm Konto auf der Web-App anmelden; dazu brauchen Sie:

= einen Benutzernamen, der mit der E-Mail-Adresse Ubereinstimmt, die Sie bei der Registrierung auf
der Website angegeben haben; und

= ein Passwort, das mindestens 8 Zeichen lang sein muss, und von dem eines in Grof3buchstaben
geschrieben werden muss.

Sie sind verpflichtet, lhre Zugangsdaten fiir die Web-App vertraulich zu behandeln. Loro Piana haftet nicht fur
Unannehmlichkeiten, Verluste, Schaden oder Kosten, die dadurch entstehen, dass Sie oder ein Dritter, der
Uber die Web-App verkauft, falsche oder veraltete Angaben machen oder dass Sie es versdumen, lhre
Zugangsdaten sicher aufzubewahren.
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Nach der Registrierung auf der Website oder in der Web-App erhalten Sie eine Bestatigungs-E-Mail an die
von lhnen wéahrend des Registrierungsprozesses angegebene E-Mail-Adresse Uber die erfolgreiche
Registrierung und die anschlie3ende Erstellung Ihres persénlichen Kontos. Weitere Informationen tber den
Prozess der Registrierung auf der Website und die Erstellung eines Kontos und dessen zulassige
Anwendungen finden Sie in den Allgemeinen Geschéftsbedingungen fur die Nutzung der Website.

Wenn Sie sich bereits zuvor auf der Website registriert haben, miissen Sie kein neues Konto erstellen, um die
Web-App zu nutzen. Sie kénnen dasselbe Konto fir den Zugriff auf die Web-App benutzen, das Sie in der
Vergangenheit angelegt haben.

Sie kdnnen lhr personliches Konto jederzeit |6schen, indem Sie eine E-Mail an Loro Piana an die oben
angegebene Adresse senden oder die entsprechende Option im Bereich ,Mein Konto“der Website auswahlen.
Nach Erhalt der Anfrage auf Loschung lhres persodnlichen Kontos wird Ihr persoénliches Konto gekindigt, und
Ihr Benutzername und lhr Passwort werden geldscht. Danach kénnen Sie weder auf die Web-App zugreifen
noch diese benutzen.

Wenn Sie das Anmeldeformular ausfillen, sind Sie verpflichtet, wahrheitsgemalfe, genaue, aktuelle und
vollstandige Angaben zu machen und Loro Piana unverziiglich iiber alle Anderungen der zuvor gemachten
Angaben zu informieren. Loro Piana behélt sich das Recht vor, die zur Verfigung gestellten Informationen
jederzeit zu Uberprufen und im Falle eines Verstol3es gegen diese Klausel Ihr Konto zu deaktivieren oder
auszusetzen. Sie kdnnen in jedem Fall, falls erforderlich, auf Ihr personliches Konto auf der Website zugreifen
und Ihre Daten tUber den Bereich "Mein Konto" umgehend aktualisieren, um die Richtigkeit und Vollstandigkeit
der Daten rechtzeitig sicherzustellen.

Sie sind fir alle Aktivitaten verantwortlich, die Sie in der Web-App uber |hr Konto durchfiihren. Zu diesem
Zweck verpflichten Sie sich, angemessene Sicherheitsvorkehrungen zu treffen, um zu gewahrleisten, dass lhr
Passwort sicher und vertraulich bleibt. Au3erdem verpflichten Sie sich, Loro Piana unverziglich zu
informieren, wenn lhr Passwort verloren geht oder gestohlen wird oder wenn Sie glauben, dass Ihr
personliches Konto auf unberechtigte Weise genutzt wird oder genutzt werden kdnnte.

4. Zuléassige Anwendung der Web-App

Wenn Sie auf die Web-Applikation zugreifen und den entsprechenden QR-Code auf bestimmten Artikeln
scannen, konnen Sie die Liefer- und anschlieRende Eigentumskette der physischen Produkte von Loro Piana,
die zum Verkauf stehen oder die Sie bereits gekauft haben, nachverfolgen.

Wenn Sie den Artikel bereits gekauft haben, kénnen Sie auerdem das Eigentum an diesem Artikel
beanspruchen sowie ein Zertifikat Gber die Rickverfolgbarkeit und Transparenz des Produkts (,Zertifikat®)
abrufen und herunterladen, indem Sie auf ,,Eigentum reklamieren®klicken und den entsprechenden PIN-Code
eingeben, den Sie beim Kauf erhalten haben. Sobald Sie das Eigentum an Ihrem Artikel zurlickfordern, wird
der Artikel in der Blockchain als Ihr Eigentum gekennzeichnet.

Wenn Sie den lhnen zugewiesenen PIN-Code verlieren, wenden Sie sich bitte an Loro Piana, indem Sie eine
E-Mail an die in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Web-App angegebene Adresse senden, um
die Freigabe eines neuen PIN-Codes zu beantragen, den Sie fur die Zuriickforderung des Eigentums an lhrem
Artikel verwenden kénnen.

Wenn Sie sich entscheiden, das Eigentum an lhrem Artikel zu Ubertragen, wird das digitale Eigentum an
diesem Artikel auf den neuen Eigentimer ubertragen, indem Sie die entsprechende Option ,Eigentum
Ubertragen® in der Web-App auswahlen. Der neue Eigentimer erhalt dann einen QR-Code, den er scannen
oder einen Link. den er anklicken kann, um sein Eigentum einzulésen. Dann wird die Ubertragung des
Eigentums auch in der Blockchain registriert.

Darliber hinaus ermdéglicht die Web-App die Einlésung aller NFTs von Loro Piana als eine Art
kryptographischer Token, der auf einer zugelassenen Blockchain gehostet wird. Das Hauptmerkmal von NFTs
ist ihre Nicht-Fungibilitét, d.h. ihre Nicht-Austauschbarkeit, die durch einen einzigen und nicht replizierbaren
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Code gegeben ist. Insbesondere kdnnen Sie eine NFT erhalten, wenn Sie ein physisches Produkt von Loro
Piana kaufen, das in Verbindung mit der digitalen NFT verkauft wird.

Weitere Informationen dartiber, wie Sie Ihren NFT einlésen kénnen und welche Anwendungen zuléssig sind,
finden Sie in den entsprechenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen fur die Nutzung von NFTs, die in
der Web-App verfugbar sind.

In Bezug auf die Rickverfolgbarkeit des Eigentums an lhrem Loro Piana-Artikel sowie des Besitzes der
zugehorigen NFT, falls vorhanden, handelt es sich um immaterielle digitale Inhalte, die aufgrund der in der
Blockchain gefuhrten Eigentumsaufzeichnung existieren. Alle Smart Contracts, die sich sowohl auf die
Ruckverfolgbarkeit des physischen Produkts von Loro Piana als auch auf die Einlésung der damit
verbundenen NFTs beziehen, existieren ausschlieBlich auf der Blockchain. Daher hat Loro Piana keine
Kontrolle Gber und gibt keine Versprechen oder Garantien in Bezug auf den Betrieb oder die Fortfiihrung der
Blockchain oder den Betrieb von Smart Contracts auf der Blockchain. Sie erkennen hiermit an, dass Loro
Piana nicht fir Probleme oder Verluste im Zusammenhang mit der Blockchain oder Smart Contracts, die nicht
wie erwartet funktionieren, verantwortlich ist und keine Haftung dafiir ibernimmt.

Weitere Informationen dartiber, wie Sie lhren NFT einldsen kbnnen und welche Anwendungen zulassig sind,
finden Sie in den entsprechenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir die Nutzung von NTF's, die in
der Web-App verfugbar sind.

Loro Piana kann der Web-App zusatzliche Funktionen hinzufligen, die Ihnen Uber die Web-App, Ihr Wallet
(wenn die entsprechende Funktion aktiviert ist) und/oder per E-Mail mitgeteilt werden.

Sie durfen Ihr personliches Konto oder die Web-App nicht anwenden:

e wenn Sie Unterbrechungen, Beschadigungen oder Fehlfunktionen der Web-App und ihrer
Funktionalitaten verursachen; und
e zu betrugerischen Zwecken oder zur Begehung illegaler Aktivitaten.

In jedem Fall dirfen Sie nicht in den Betrieb der Web-App eingreifen und verpflichten sich insbesondere, nicht
zu versuchen, die Sicherheit der Web-App zu umgehen, den Betrieb der Web-App, ihre Funktionalitaten oder
die von Loro Piana Uber die Web-App angebotenen Serviceleistungen in irgendeiner Weise zu verandern oder
zu beeintrachtigen.

5. Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Zur Bereitstellung der Web-App und der damit verbundenen Serviceleistungen kann Loro Piana personliche
Daten uber Sie und andere Informationen zur Anwendung der Web-App sammeln. Loro Piana verarbeitet
diese Informationen, um die Anwendung der Web-App zu ermdglichen, den Zugang zu den Serviceleistungen
zu ermdglichen und die Bereitstellung von Updates und Support fiir Sie zu erleichtern.

Sie sind verpflichtet, (a) bei der Registrierung fur die Web-App und spéter bei der Anwendung genaue und
wahrheitsgemafe Angaben zu machen und (b) im Falle von Datenanderungen diese Daten unverziiglich zu
korrigieren und zu aktualisieren.

Weitere Informationen Uber die Art der erhobenen Daten sowie Uber die Zwecke und Modalitaten der
Verarbeitung finden Sie in der Datenschutzrichtlinie und Cookie-Richtlinie., die in der Web-App verfligbar
sind.

6. Beendigung

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen fir die Web-App gelten so lange, bis sie von Loro Piana gekiindigt
werden oder Sie Ihr Konto in der Web-App loschen. Ihre Rechte aus diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Web-App erléschen automatisch und ohne Benachrichtigung durch Loro Piana,
wenn Sie eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Web-App nicht
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einhalten. Bei Beendigung dieser Web-App-Bedingungen miissen Sie jegliche Anwendung der Web-App
einstellen

7. Serviceleistungen und Materialien von Drittanbietern

Die Web-App kann auch den Zugriff auf Web-Apps, Websites oder andere Ressourcen von Drittpartnern
ermoglichen, die mit Loro Piana zusammenarbeiten, um die in der Web-App enthaltenen Serviceleistungen zu
erbringen. Insbesondere die Rickverfolgbarkeit der Liefer- und Eigentumskette der Produkte von Loro Piana
sowie die Abgabe von NFTs werden durch die Nutzung der Blockchain erleichtert.

Die Web-App, bestimmte Uber sie angebotene Serviceleistungen oder die oben genannten Web-Apps,
Websites oder andere Ressourcen kdnnen Inhalte, Daten, Informationen, Anwendungen oder Materialien von
Dritten (,Materialien Dritter“) anzeigen, enthalten oder zur Verfugung stellen. Durch die Anwendung der Web-
App erkennen Sie an und erklaren sich damit einverstanden, dass Loro Piana nicht dafur verantwortlich ist,
den Inhalt, die Genauigkeit, die Vollstandigkeit, die Aktualitét, die Gultigkeit, die Einhaltung des Urheberrechts,
die RechtmaRigkeit, den Anstand, die Qualitdt oder irgendeinen anderen Aspekt solcher ,Materialien Dritter”
oder Websites zu prifen oder zu bewerten. Loro Piana garantiert oder unterstitzt nicht und Gbernimmt keine
Haftung oder Verantwortung gegeniber Ihnen oder einer anderen Person fir Materialien oder Websites Dritter
oder fir andere Materialien, Produkte oder Serviceleistungen Dritter

Dartber hinaus kénnen Materialien Dritter oOffentlich oder privat sein, abhéangig von den Blockchain-
Governance-Regeln, die von der dritten Partei angezeigt werden. Loro Piana gibt keine Zusicherung, dass die
Materialien Dritter fir die Anwendung an einem bestimmten Ort geeignet oder verflgbar sind. Soweit Sie sich
dafur entscheiden, an einem bestimmten Ort auf Materialien oder Serviceleistungen Dritter zuzugreifen, tun
Sie dies auf eigene Initiative und sind dafiir verantwortlich, diese in Ubereinstimmung mit den geltenden
Gesetzen zu nutzen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die geltenden lokalen Gesetze. Sie erklaren
sich aulBerdem damit einverstanden, die Web-App nicht fir gesetzlich verbotene Zwecke zu nutzen.

In jedem Fall werden die oben genannten Web-Apps, Websites oder andere Ressourcen, einschlieflich der
Materialien Dritter, ausschlief3lich zu lhrem Nutzen bereitgestellt. Loro Piana hat keine Kontrolle Uber diese
externen Web-Apps, Websites und Ressourcen. Sie erkennen daher an und stimmen zu, dass Loro Piana
nicht fur die Verfligbarkeit dieser externen Web-Apps, Websites und Ressourcen verantwortlich ist. Darliber
hinaus erkennen Sie an und erklaren sich damit einverstanden, dass Loro Piana nicht fir Verluste oder
Schaden haftet, die durch die Verfligbarkeit oder Nichtverfigbarkeit solcher externen Web-App, Websites und
Ressourcen oder durch lhr Vertrauen auf die Vollstandigkeit, Richtigkeit oder das Vorhandensein von
Werbung, Produkten oder anderen Materialien, die in solchen externen Web-App, Websites und Ressourcen
enthalten sind oder dort zur Verfiigung gestellt werden, entstehen.

8. Copyright

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass die Web-App urheberrechtlich geschitzte Inhalte, Informationen
und Materialien enthdlt, die durch geltende Gesetze zum Schutz des geistigen Eigentums und andere Gesetze
geschutzt sind, einschlieRlich, aber nicht beschréankt auf das Copyright, und dass Sie diese urheberrechtlich
geschutzten Inhalte, Informationen oder Materialien in keiner Weise nutzen werden, auf3er fur die erlaubte
Anwendung der Web-App und der damit verbundenen Serviceleistungen. Kein Teil der Web-App,
einschlie8lich der Inhalte sowie der Marken von Loro Piana oder anderen Dritten, die in der Web-App zur
Verfiigung gestellt werden, darf in irgendeiner Form oder mit irgendwelchen Mitteln reproduziert werden. Sie
verpflichten sich, die Web-App in keiner Weise zu verandern, zu vermieten, zu verleasen, zu verleihen, zu
verkaufen, zu vertreiben oder davon abgeleitete Werke zu erstellen, und Sie durfen die Web-App in keiner
Weise unbefugt nutzen, insbesondere nicht durch unbefugte Nutzung oder Belastung der Netzwerkkapazitat.
Sie erklaren sich ferner damit einverstanden, die Web-App oder die darin angebotenen Serviceleistungen nicht
dazu zu verwenden, andere zu beldstigen, zu missbrauchen, zu stalken, zu bedrohen, zu diffamieren oder
anderweitig die Rechte anderer Parteien zu verletzen, und dass Loro Piana in keiner Weise fir eine solche
rechtswidrige Anwendung lhrerseits verantwortlich ist.



Sie sind nicht berechtigt, die im Rahmen der Web-App erhaltenen Informationen fir geschéftliche Zwecke zu
nutzen oder diese Daten und Informationen an Dritte flr geschéaftliche Zwecke weiterzugeben.

9. Haftungsbeschrankung und Garantie

Loro Piana gewahrleistet, dass die Web-App mit den zulassigen Anwendungen der Web-App Ubereinstimmt
und angemessen ist, um die von Loro Piana tUber die Web-App angebotenen Serviceleistungen zu nutzen, wie
in diesen Bedingungen der Web-App angegeben.

Loro Piana haftet fur jegliche Konformitatsmangel der Web-App oder einer damit verbundenen digitalen
Serviceleistung, die innerhalb des Nutzungszeitraums auftreten. In diesem Fall wird Loro Piana auf eigene
Kosten die Vertragswidrigkeit der Web-App beheben und die Web-App in einer Weise anpassen oder
ersetzen, die der Art und dem Zweck der Web-App und den darin angebotenen digitalen Serviceleistungen
entspricht.

In keinem Fall haftet Loro Piana fiir Verzégerungen beim Zugriff auf die Web-App und die damit verbundenen
Serviceleistungen aufgrund von Internetausfallen, Unféallen, Stérungen, hoherer Gewalt, Epidemien,
gesetzlichen Mallnahmen oder anderen Ereignissen, die auf3erhalb der Kontrolle von Loro Piana liegen.

Die von Loro Piana oder seinen autorisierten Vertretern mindlich oder schriftlich erteilten Informationen oder
Ratschlage stellen keine Garantie dar.

Loro Piana behélt sich in jedem Fall das Recht vor, die Web-App ganz oder teilweise ohne Vorankiindigung
auszusetzen, zu loschen, einzustellen oder zu &andern, ohne dass eine Haftung fir die dauerhafte
Nichtverfugbarkeit der Web-App besteht.

10. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fur die Web-Applikation als rechtswidrig,
nichtig oder anderweitig nicht durchsetzbar angesehen werden, so gilt diese Bestimmung als von diesen
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen abtrennbar, ohne dass die Gliltigkeit und Durchsetzbarkeit der tbrigen
Bestimmungen davon berthrt wird. Sofern ausdriickliche oder stillschweigende Beschrankungen nach
geltendem Recht nicht zuléssig sind, bleiben diese ausdricklichen oder stillschweigenden Beschrankungen
so weit in Kraft und wirksam, wie es das geltende Recht zulasst.

11. Anwendbares Recht

Fur diese Geschaftsbedingungen fir die Web-App und Ihre Anwendung der Web-App gilt italienisches Recht
unter Ausschluss des Kollisionsrechts, mit Ausnahme der Anwendbarkeit der lokalen
Verbraucherschutzgesetze, wenn Sie ein Verbraucher mit Sitz in der EU sind.

Aullerdem:

e wenn Sie ein in der EU ansassiger Verbraucher sind, ist das Gericht des Ortes, an dem Sie lhren
Wohnsitz oder Ihren Aufenthaltsort haben, falls dieser in Italien liegt, ausschlie3lich und zwingend
zustandig fur alle Streitigkeiten, die sich aus der Auslegung und/oder Anwendung dieser Bedingungen
ergeben. Sollte sich lhr Wohnsitz oder Aufenthaltsort nicht in Italien befinden, kénnen Sie die
Angelegenheit nach lhrer Wahl entweder an das Gericht des Ortes, an dem Sie lhren Wohnsitz oder
Aufenthaltsort haben, oder an das Gericht von Mailand, Italien, verweisen; und

e wenn Sie kein Verbraucher mit Wohnsitz in der EU sind, erklart sich jede Partei unwiderruflich damit
einverstanden, sich der ausschlieBlichen Zusténdigkeit der Gerichte von Mailand, Italien, zu
unterwerfen, und zwar fir alle Anspriiche oder Angelegenheiten, die sich aus oder in Verbindung mit
diesen Bedingungen ergeben.

Wenn Sie ein in der EU ansassiger Verbraucher sind, kdnnen Sie gemafd Artikel 14 der EU-Verordnung
524/2013/UE auch eines der aulRergerichtlichen Streitbeilegungsverfahren in Anspruch nehmen, die in den



derzeit geltenden Gesetzen vorgesehen sind, wie z.B. die von der Européischen Kommission bereitgestellte
Web-App, die auf der Website http://ec.europa.eu/odr verflgbar ist.

GemalR Artikel 1341 des italienischen Zivilgesetzbuches erklaren Sie hiermit, dass Sie die folgenden
Abschnitte der Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Web-App gelesen und verstanden haben und diese
ausdriicklich akzeptieren: 1 (Anderungen dieser App-Bedingungen), 2 (Nutzungsrechte), 6 (Beendigung), 9
(Haftungsbeschrankung und Gewahrleistung) und 11 (Anwendbares Recht).



